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Onderwerp: acties op onrust vandaag

Hi allen,

De onrust vandaag kwam van verschillende kanten.

+ De nieuwsbrief voor de professionals met de aankondiging dat groepen geprioriteerd gaan

worden.

De tekst was OK, maar het bereik hiervan blijkbaar ook buiten professionals. Met als gevolg dat heel veel

patienten gingen bellen.

Actie: BEEheeft een extra kader nog bij het bericht gezet voor patienten, met de boodschap dat ze echt moeten

wachten op de uitnodiging en bellen nu geen zin heeft.

Actie: [JEREZvan LNAZ heeft ook een bericht op de website geplaatst met dezelfde boodschap
Verder gebeld met

SERENE.
=» het radboudMC Gi benaderd. Ging over bellende patienten.

+ De brief aan de NFU en medisch specialisten: van hen heb ik zelf niets gehoord (ik sta al

contactpersoon). [Efgeloof ik wel van [IIESECIINN, NFU.

Actie : Vanmiddag is een tweede brief gestuurd met excuus voor evt onrust en verdere toelichting. Zie attachment.

Getracht van de NFU tebellen, daarna geappt, want kreeg geen telefonisch contact. Ze kan me

bellen als ze nog behoefte heeft aan toelichting.
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